ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN 2020: "~ _

DIE BUCHUNG IST NACH DER ANNAHME DER ALLGEMEINEN GESCHAFTSBEDINGUNG SOWIE DEM EINGANG DER
ANZAHLUNG, DIE 30 % DES GESAMTPREISES FUR DEN AUFENTHALT + BEARBEITUNGSKOSTEN VON 20 € ENTSPRECHEN,
ENDGULTIG.

e Ausschlielllich die bei der Buchung ibermittelten Informationen werden als vertraglich vereinbarten
Informationen angesehen, da diese Elemente die Planung der Vermietung ermaoglichen.
e Die endgiltige Endscheidung, ob eine Buchung akzeptiert wird oder nicht, liegt ausschlieBlich bei der
Campinganlage. Dafiir erhalten Sie per E-Mail nach Eingang der Anzahlung ein Bestadtigungsschreiben. Die
Buchung ist verbindlich: nach der Bestatigung; das Datum kann anschliefend nicht mehr gedandert werden. Eine
Anderung des Datums gilt als Buchungsstornierung.
e Die Buchungsbestdtigung ist von Annahme der Buchung und der Einhaltung der Hausordnung der
Campinganlage abhangig, die jeder Kunde einzuhalten hat. Die Mietunterkiinfte werden Mitgliedern ein und
derselben Familie (Eltern + Kinder + GroReltern) zugewiesen.
e Die Standorte und Unterkiinfte werden namentlich vermietet und kdnnen auf keinem Fall ohne ausdriickliche
Zustimmung seitens der Direktion der Campinganlage untervermietet werden.
* NACH ZUSTIMMUNG DER DIREKTION und wenn die Anzahl der Personen sich bei der der Ankunft oder wahrend
des Aufenthaltes von der urspringlich vorgesehenen Anzahl abweicht, wird der Preis angepasst: 12 € / Person /
Nacht (+ gegebenenfalls Kurtaxe). Wir verweigern Familien den Zugang, die mit einer Anzahl an Personen
vorstellig werden, die die erlaubte Kapazitat der Unterkunft oder des gemieteten Stellplatzes lGbersteigt.
¢ Die endgiiltige Zuweisung eines Stellplatzes wird von der Campinganlage vorgenommen und am Ankunftstag
bekannt gegeben. Die Campinganlage beriicksichtigt lhre Wiinsche, behalt sich jedoch das Recht vor, die
Nummer des Stellplatzes zu dndern, wenn dies die Optimierung der Planung notwendig macht.

=> Aufer bei einem Early Booking (Buchung der ersten Minute) von einem Urlauber direkt am Empfang des

Campingplatzes wahrend seines Aufenthaltes (siehe Seite 2).

¢ Niemand ist vor Fehlern gefeit, auch Broschiren nicht. Lassen Sie sich den Preis bei der Buchung bestatigen.
AusschlieBlich die auf der Rechnung genannten Preise sind vertraglich bindend.
¢ Buchungen werden bis 24 Stunden nach dem geplanten Ankunftsdatum aufrechterhalten. Nach dieser Frist,
und ohne Nachricht vom Kunden, wird die Buchung nicht mehr aufrechterhalten und der bereits liberwiesene
Betrag wird von der Campinganlage einbehalten.
¢ Sollten Sie aus irgendeinem Grund spater als geplant ankommen oder sollte sich die vorgesehene Dauer |hres
Aufenthaltes verkiirzen, so wird dennoch der gesamte Betrag fiir den Aufenthalt fallig.

MIETUNTERKUNFTE:

e Unsere Unterkinfte sind vollstdndig ausgestattet, einschlielRlich: Geschirr, Gartenmdbel, Mikrowelle,
Bettdecken und Kopfkissen. Bettzeug und Handtiicher sind nicht mit eingeschlossen (Ausleihen vor Ort méglich).
AusschlieBlich folgende Unterkiinfte sind mit einem Fernseher ausgestattet: Safari Lodge Premium, Zen
Premium, Chalets, Cottages Premium*****

* Haustiere sind in allen unseren Unterkiinften verboten.

* Die Unterkiinfte kénnen in der Hauptsaison fiir mindestens 7 Ubernachtungen gemietet werden; fir
mindestens 3 Ubernachtungen in der Nebensaison.

¢ Fir die Mietunterkiinfte wird bei Ihrer Ankunft keine Kaution verlangt. lhre Mietunterkunft sollte jedoch bei
lhrer Abfahrt sauber und in einem guten allgemeinen Zustand sein. Am Tag lhrer Abfahrt missen Sie die
Mietunterkunft vor 10:00 Uhr verlassen. Ansonsten wird lhnen eine zusitzliche Ubernachtung in Rechnung
gestellt. Sie missen die Schlissel einem Mitarbeiter am Empfang Gbergeben oder in den dafiir vorgesehenen
Kasten schmeifRen. Wir setzen natirlich auf Ihr Verstandnis und Ihre Ehrlichkeit.

¢ Die Schliissellibergabe kann nicht vor 16:00 Uhr am Tag lhrer Ankunft gefordert werden. Bei einer Ankunft vor
dem vorgesehenen Datum oder vor der geplanten Uhrzeit setzt sich der Urlauber dem Risiko aus, dass er die
vorgesehene Unterkunft nicht in Besitz nehmen kann.

 Bitte kontaktieren Sie uns bei einer verspateten Ankunft. Der Empfang ist in der Nebensaison (Mai - Juni und
September) bis 18:00 Uhr, in der Hauptsaison (Juli - August) bis 20:00 Uhr ge6ffnet. Wenn der Empfang
geschlossen ist, bitten wir Sie, sich an das Personal in der Bar zu wenden, um lhren Schlissel in Empfang nehmen
zu kdnnen. Wenn Sie nach 22:00 Uhr ankommen, werden Sie Ihr Fahrzeug vor dem Gelande parken mussen, da
Sie es nicht mit auf das Geldnde nehmen werden kénnen.

STELLPLATZE:

¢ Die Basispauschale gilt fiir 2 Personen und sind inbegriffen Strom 10A, 1 Fahrzeug, ein Zelt, ein Campingcar
oder Wohnwagenanhéanger. Sie kdnnen den Stellplatz ab 14:00 Uhr an Ihrem Ankunftstag in Besitz nehmen.

« Bitte kontaktieren Sie uns bei einer verspateten Ankunft. Der Empfang ist in der Nebensaison (Mai - Juni und
September) bis 18:00 Uhr, in der Hauptsaison (Juli - August) bis 20:00 Uhr geodffnet. Wenn der Empfang
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geschlossen ist, bitten wir Sie, sich bei unserem Personal in der Bar zu melden. Wenn Sie nach 22:00 Uhr
ankommen, haben Sie mit lhrem Fahrzeug keinen Zugang mehr zum Geldande und missen die Nacht auf dem
Parkplatz vor der Anlage verbringen (ein Stromanschluss ist vorhanden). Die Schranke wird morgens ab 8:00 Uhr
geoffnet.

Die Stellplitze kénnen in der Hauptsaison fiir mindestens 7 Ubernachtungen gebucht werden; keine
Einschrankungen in der Nebensaison.

e Eine Abfahrt nach 12:00 Uhr wird Ihnen als 1 zusitzliche Ubernachtung in Rechnung gestellt.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:
Der Aufenthalt muss wir folgt beglichen werden:
¢ Bei der Buchung haben Sie 7 Tage, um die Anzahlung von 30 % des Gesamtbetrags fiir den Aufenthalt zuziglich
der Bearbeitungskosten (20 €) und der Stornierungsoption (optional) zu bezahlen.
e Der Restbetrag

o fiir die Mietunterkiinfte muss bis spatestens 1 Monat vor der Ankunft beglichen werden. Sie erhalten
6 Wochen vor dem geplanten Ankunftsdatum per E-Mail eine Erinnerung. Sie kénnen wie folgt bezahlen:
Per Bankiberweisung: CIC Ouest: IBAN: FR7630047142750004160870157, BIC: CMCIFRPP
Rabobank Herpen (1216.09.626) t.n.v. Village La Guyonniere. Frankreich, IBAN: NL22RAB00121609626
Per Kreditkarte: Begeben Sie sich auf unsere Internetseite in den Buchungsbereich. Geben Sie im Untermeni
,Zugang zu lhrer Buchung” lhren Namen und lhre Buchungsnummer 02014.......... und anschlieBend den mit
der Kreditkarte zu bezahlenden Betrag ein. Oder bezahlen Sie telefonisch unter der Nummer +33 (0)2 51 46 62
59.

e DIE STELLPLATZE kénnen vor Ort bei lhrer Ankunft bezahlt werden.
Die Kurtaxe (0,61 €/Person ab 18 Jahren/ pro Ubernachtung) muss bei lhrer Ankunft auf der Campinganlage
bezahlt werden.

STORNIERUNGSOPTION (OPTIONAL)

Diese belduft sich auf 7,00 €/Ubernachtung fiir die Mietunterkiinfte sowie 5,00 €/Ubernachtung fiir die
Stellplatze.

Sie muss direkt bei der Buchung ausgewahlt und gleichzeitig mit der Vorauszahlung bezahlt werden. Es ist nicht
moglich, diese nach der gesetzlichen Stornierungsfrist von 7 Tage (vom Tag der Buchung an) zu aktivieren. Die
Garantie tritt vom Zeitpunkt des Abschlusses des Mietvertrags an in Kraft.

Die Stornierungskosten belaufen sich auf:

* 25 % des Betrags fiir den Aufenthalt flir eine Stornierung zwischen 30 und 21 Tagen vor dem
geplanten Ankunftsdatum;

* 50 % des Betrags fiir den Aufenthalt fiir eine Stornierung zwischen 20 und 8 Tagen vor dem geplanten
Ankunftsdatum;

* 75 % des Betrags fiir den Aufenthalt fiir eine Stornierung zwischen 7 und 2 Tagen vor dem geplanten
Ankunftsdatum;

* 90 % des Betrags fiir den Aufenthalt fir eine Stornierung am Vortag des geplanten Ankunftsdatum;

* 100 % des Betrags fir den Aufenthalt fiir eine Stornierung am Tag des geplanten Ankunftsdatum oder
wenn niemand kommt.

=> Bei einer Stornierung mehr als 30 Tage vor dem geplanten Ankunftsdatum: vollstandige Riickzahlung
der Gberwiesenen Anzahlung (abzlglich 20,00 € Bearbeitungskosten und der Kosten fir die
Stornierungsoption).

ACHTUNG: Ein Kunde, der sich bei der Buchung gegen die Stornierungsoption entschieden hat, kann auf
keinem Fall eine Riickerstattung verlangen. Die Campinganlage behilt den vollstandigen Gberwiesenen Betrag
ein. AuRerdem kann dieses Geld nicht fir einen anderen Aufenthalt verwendet werden, weder in dieser noch fir
oder in noch kommende Saisons.

EARLY-BOOKING:

DEFINITION:

Als ,Early Booking“ wird eine Buchung bezeichnet, die direkt vor Ort, am Empfang der Campinganlage,
zwischen dem 01.07.2019 und 15.09.2019 fiir die Saison 2020 getatigt wurde.

¢ Mit dieser Art von Buchung haben Sie die Moglichkeit, zu Beginn der Buchungsmaoglichkeit zu buchen und somit
lhren bevorzugten Stellplatz zu reservieren, so dieser denn verfligbar ist.

¢ Dank dieses Service profitieren Sie auch von einem Nachlass fiir Ihren Aufenthalt: 5 % Nachlass fiir eine Woche,
10 % Nachlass fur zwei Wochen, 15 % Nachlass fiir drei Wochen, 20 % Nachlass fiir vier Wochen.

Der Abschluss der Stornierungsoption wird warmstens empfohlen: Nach der gesetzlichen Widerrufsfrist von 7
Tagen (vom Datum der Buchung an) wird keinerlei Anderung des Datums oder des Typs der Mietunterkunft/des
Stellplatzes mehr akzeptiert.
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WICHTIGE INFORMATIONEN:

¢ Die Direktion der Campinganlage La Guyonniére kann auf keinem Fall fiir den Verlust persénlicher Objekte,
Verletzungen oder Schaden haftbar gemacht werden, die einem Urlauber oder eines lhrer Eigentlimer wahrend
des Aufenthaltes widerfahren.

 Der Besitz einer Haftpflichtversicherung ist Pflicht.

¢ Hunde sind auf der Campinganlage an der Leine toleriert, sind jedoch in den Mietunterkiinften verboten.
MARKIERUNG UND IMPFPASS DES TIERES SIND PFLICHT.

¢ Die Kunden missen vom 1. Juli bis einschlielllich dem 31. August auf der Campinganlage eine Kurtaxe
entrichten (0,61 €/Tag et pro Person ab 18 Jahren).
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